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Okres, warunki i zakres gwarancji

balonéw helowych firmy Poltent Sp. z o.0.

1. Do kazdego balonu helowego Producent dotacza instrukcje montazu w jezyku polskim.

2. Gwarancjg objete s3: trwatos¢ tkaniny, koloréw (odpornosé na promieniowanie UV), szycia oraz elementéw
mocujacych.

3. Gwarancja nie obejmuje zmian powstatych w wyniku naturalnego zuzycia produktu (materiatu, z ktérego
wykonano balon helowy).

4. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych, uszkodzerh wywotanych nieprawidtowg eksploatacjg,
nieprzestrzeganiem zalecen Producenta oraz zdarzen losowych: pozaru, huraganu, aktéw wandalizmu.

5. Balony helowe nie sg przystosowane do eksploatacji w warunkach obcigzenia sniegiem. W przypadku uzywania
produktu w okresie zimowym nalezy usuwac gromadzacy sie na produkcie $nieg jezeli jego warstwa osigga grubosé 2
cm.

6. W przypadku gromadzenia sie wody na produkcie nalezy jg niezwtocznie usungé.

7. Przed spakowaniem do torby transportowej nalezy wyczysci¢ oraz wysuszy¢ produkt.

8. Po roztozeniu balonu helowego nalezy na czas uzytkowania bezwzglednie zakotwi¢ do podtoza za pomoca kotew i
zabezpieczy¢ linkami odciggowymi (stanowigcych wyposazenie produktu). W przypadku ustawiania produktu na
podtozu uniemozliwiajgcym uzycie kotew, zaleca sie stabilizacje za pomoca obcigznikéw lub toreb obcigznikowych.
9. Wysokos$¢ unoszenia balonu to max. ok. 25m.

10. Nie wolno chodzi¢ po roztozonym balonie.

11. Nie wolno przepetnia¢ balonu gazem.

12. Do napetniania uzywaj tylko helu, helonu lub powietrza.

13. Sprawdz, przed napetnieniem, czy wszystkie liny sg wtasciwie zamocowane i sg w dobrym stanie technicznym.
14. Nie ustawiaj balonu w poblizu linii telefonicznych i/lub energetycznych.

15. Nie ustawiaj balonu bezposrednio nad ruchem ulicznym, drzewami itp.

16. Nie zostawiac¢ napetnionego balonu bez nadzoru.

17. Grafika w balonach jednopowtokowych jest grafikg wymienng. W czasie uzytkowania mogg pojawic sie marszczenia

na tkaninie, ktore sg widoczne tylko z bliska.

18. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za montaz/demontaz produktu jesli zostat on wykonany bez
zastosowania sie do instrukcji dotgczonej do produktu.

19. Zaleca sie zabezpieczenie balonu podczas nasilajgcych sie podmuchdéw wiatru. Przez nasilajgce sie podmuchy

wiatru rozumie sie podmuchy przekraczajgce predkosé 5 m/s.
20. Ewentualne zabrudzenia powinny zostac usuniete natychmiast po zabrudzeniu wilgotng szmatka z ciepta woda

bez dodatkowych detergentéw lub uzycia myjek wysokocisnieniowych.

21. Produktu nie wolno pra¢ w pralce automatycznej, suszy¢ w suszarce bebnowej ani prasowac.
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22. Producent gwarantuje, ze produkt zostat wykonany z najwyzszg starannoscig. W razie stwierdzenia jakichkolwiek

brakéw Zamawiajgcy zwraca sie na pismie do Producenta. Producent udzieli odpowiedzi w nieprzekraczalnym
terminie 14 dni. Producent zobowigzuje sie do usuniecia wady w terminie 21 dni od daty uznania reklamacji.
Producent wydtuza okres swiadczen gwarancyjnych o termin odpowiadajgcy okresowi naprawy.

23. Producent udziela 3 miesiecznej gwarancji na detke i 6 miesieczng gwarancje na wymienng powtoke oraz 3
miesieczng gwarancje na wktad.

24. Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w powyzszych informacjach.

25. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi postanowieniami, obowigzujg przepisy z dnia 27 lipca 2002 r. o
szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Z 2002 r. Nr 141, poz.

1176, z 2004 r. Nr 96, poz. 959).

Stopnie Swiattotrwatosci Lato Zima
3 4-8 dni 2-4 tygodnie
4 2-3 tygodnie 2-3 miesigce
5 3-5 tygodni 4 -5 miesiecy
6 6-8 tygodni 5-6 miesiecy
7 3-4 miesigce 7-9 miesiecy
8 Ponad 1,5 roku

* Tabela swiattoodpornosci opisuje faktyczng mozliwos¢ eksponowania nos$nikdw w swietle dziennym w

zatozonym czasie, w zaleznosci od pory roku, bez obaw o zmiane kolorystyki.
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