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Producent Reldamy Pneumatycznej

Okres, warunki i zakres gwarang;ji

balonéw helowych firmy Poltent Sp. z o.0.

Do kazdego balonu helowego Producent dotqcza instrukcje montazu w jezyku polskim.

Gwarancjq objete sq: trwatosé tkaniny, koloréw (odpornosé na promieniowanie UV), szycia oraz elementdw
mocujgcych.

Gwarancja nie obejmuje zmian powstatych w wyniku naturalnego zuzycia produktu (materiatu, z ktérego
wykonano balon helowy).

Gwarancja nie obejmuje uszkodzert mechanicznych, uszkodzerh wywotanych nieprawidtowq eksploatacjq,
nieprzestrzeganiem zalecen Producenta oraz zdarzen losowych: pozaru, huraganu, aktéw wandalizmu.
Balony helowe nie sg przystosowane do eksploatacji w warunkach obcigzenia $niegiem. W przypadku
uzywania produktu w okresie zimowym nalezy usuwac gromadzgcy sie na produkcie $nieg jezeli jego warstwa
osigga grubosc 2 cm.

Przed spakowaniem do torby transportowej nalezy wyczyscic¢ oraz wysuszy¢ produkt.

Po roztozeniu balonu helowego nalezy na czas uzytkowania bezwzglednie zakotwié do podtoza za pomocgq
kotew i zabezpieczyd linkami odciggowymi (stanowigcych wyposazenie produktu). W przypadku ustawiania
produktu na podtozu uniemozliwiajgcym uzycie kotew, zaleca sie stabilizacje za pomocq obcigznikdw lub toreb
obcigznikowych.

Dopuszczalna wysokosé unoszenia balonu to max. ok. 25m.

Nie wolno chodzi¢ po roztozonym balonie.

Nie wolno przepetniac balonu gazem.

Do napetniania mozna uzy¢ tylko helu, helonu lub powietrza. W przypadku ubytku gazu z powodu nieszczelnosci
balonu koszt napetnienia balonu nadal ponosi nabywca.

Przed napetnieniem nalezy sprawdzié, czy wszystkie liny sq wtasciwie zamocowane i sq w dobrym stanie
technicznym.

Nie nalezy ustawiad balonu w poblizu linii telefonicznych i/lub energetycznych.

Nie nalezy ustawiad balonu bezposrednio nad ruchem ulicznym, drzewami itp.

Nie nalezy zostawiad¢ napetnionego balonu bez nadzoru.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za montaz/demontaz produktu.
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Producent Reldamy Pneumatycznej

Podczas nasilajgcych sie podmuchéw wiatru nalezy natychmiast ztozy¢ balon. Przez nasilajqce sie podmuchy
wiatru rozumie sie podmuchy przekraczajgce predkosc 18 km/h.

Ewentualne zabrudzenia powinny zostac usuniete natychmiast po zabrudzeniu wilgotng szmatkq z cieptq wodg
bez dodatkowych detergentdw lub uzycia myjek wysokocisnieniowych.

Produktu nie wolno prac¢ w pralce automatycznej, suszy¢ w suszarce bebnowej ani prasowac.

Producent gwarantuje, ze produkt zostat wykonany z najwyzszg starannosciq. W razie stwierdzenia
jakichkolwiek brakéw Zamawiajgcy zwraca sie na pismie do Producenta. Producent udzieli odpowiedzi w
nieprzekraczalnym terminie 14 dni. Producent zobowigzuje sie do usuniecia wady w terminie 21 dni od daty
uznania reklamagji. Producent wydtuza okres swiadczen gwarancyjnych o termin odpowiadajgcy okresowi
naprawy.

Producent udziela 3 miesiecznej gwarancji na wymienng powtoke oraz na wktad.

Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w powyzszych informacjach.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi postanowieniami, obowigzujq przepisy z dnia 27 lipca 2002 r. o
szczegdinych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Z 2002 r. Nr 141,

poz. 1176,z 2004 r. Nr 96, poz. 959).

Data aktualizacji dokumentu: 08.01.2025 .
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